
音声系サービス一部利用不可について 

 

本日 15：10 から、NTT 社の電話回線障害により、当社フリーダイヤル・ナビダイヤルが

ご利用いただけなくなっております。 

 

<ご利用いただけないサービス> 

・お客さま専用ダイヤル   

・ホームサポートサービス 

・事故受付センター  

・事故センター     

・宅建らくらくネットヘルプデスク 

・商品改定専用ダイヤル  

 

ご契約者ならびに代理店の皆さまにはご迷惑をおかけしますが、復旧まで今しばらくお待

ちいただきますようお願い申し上げます。 

 

なお事故受付につきましては、WEB 受付にて受け付けております。 

https://www.takken-fk.co.jp/contact/accidentform1.html 

 

https://www.takken-fk.co.jp/contact/accidentform1.html

